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Funcionalidades para las Apps llimitadas
Oferta valida del 16 al 28 de febrero de 2026

o Apps llimitadas para Movistar PREPAGO PRO (linea nueva, Portado o migrado)

e Facebook:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Invitar y buscar amigos, escribir
publicaciones de texto, con foto, con video, con enlace, visualizacién del muro
personal o de cualquier otra persona o grupo, publicar mi “estado” personal o
comentar el “estado” de cualquier otra persona o grupo, publicar o cargar fotos en
mi muro utilizando las apps oficiales de Facebook® , publicar o cargar Videos en mi
muro utilizando las apps oficiales de Facebook® , reproducir videos alojados en
Facebook en mi muro o muro de otra persona o grupo, reproducir videos en la
opcion de Watch de Facebook, guardar publicacion de cualquier persona o grupo
en mi perfil, ver o Dar “me gusta” a alguna historia personal o de cualquier otra
persona o grupo, responder Historias, comentar cualquier historia personal o de
cualquier otra persona o grupo, compartir cualquier historia en el muro personal o
de cualquier otra persona o grupo. recibir notificaciones desde las aplicaciones
oficiales de Facebook®, transmitir en Vivo - Facebook Live, escribe una descripcion
antes de iniciar la transmision y visualizar el video creado por la transmision en vivo.

o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

e Messenger:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Agregar historia, colocar apodo
a los amigos, enviar audio, enviar Gif, enviar imagen, enviar videos, envio de texto
por Messenger, iniciar nuevo chat, ver historias, ver videos, realizar llamadas y video
llamadas. La

App Facebook Messenger es una aplicaciéon independiente de App Facebook, con
funcionalidad asociada.

o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

e Twitter:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Visualizar el timeline personal
o de terceros, publicar citar, comentar, dar favorito en un tweet, retwitter, enviar un
mensaje directo, recibir notificaciones, publicar o cargar fotos en tu timeline,
descargar fotos y reproduccion de Videos alojados en la aplicacién
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o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

o WhatsApp:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Envio de textos (mensajear),
envio de notas de voz, envio o compartir fotos, documentos y videos, envio de gif o
sticker, poner un mensaje en destacados, enviar mensaje en difusion, descargar o
guardar fotos y videos, envio o compartir contactos de la agenda, recibir
notificaciones desde la aplicacion oficial de WhatsApp®, crear un grupo, agregar o
responder estados y configurar la privacidad de los estados, invitar a un amigo,
cambiar el perfil de usuario, realizar llamadas o video llamadas

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Waze:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Buscar direcciones y agregarlas
como rutas de viaje, recalcular rutas y busqueda de rutas alternas, notificacion de
vOz giro a giro y reportar y visualizar incidencias en tiempo real.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

o Daviplata:

El cliente podra con el bono otorgado para la app: realizar transferencias entre
cuentas Daviplata, transferencias a otros bancos, acceder a tienda virtual, comprar
paquetes movistar, sacar plata, acceder a tarjeta virtual y micro seguros, bolsillos y
cambiar la clave.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Nequi:

El cliente podra con el bono otorgado para la app: login en Nequi, visualizacion y
actualizacion de la clave dinamica, recargar a Movistar, comprar paquete Movistar,
realizar el pago de facturas Movistar, enviar dinero en Nequi, retirar dinero en cajero
Bancolombia, mover dinero al colchén, mover dinero a los bolsillos, crear metas de
dinero en Nequi, mover dinero a la tarjeta Nequi, consultar movimientos o
transacciones en Nequi, generar cédigos QR, acceder a opcion “Pide dinero a un
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amigo”, acceder a la opcion de transferencia con Transfiya, ingresar a otros
servicios como prestamos y transferencia de dinero a Bancos ( unicamente
Bancolombia)

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

Paquete con App Free Fire

El cliente podra con el bono otorgado Free Fire ingresar al juego y realizar todas
las funciones que la aplicaciéon tenga habilitada, el bono otorgado no incluye
descarga de la aplicacion Free Fire ni actualizaciones, la aplicacion Free Fire
requiere de una conexion a datos o Internet para su funcionamiento. No se incluye
cargos por suscripcion a la aplicacion.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas si
consumira datos del plan contratado

Aplicaciones disponibles en la funcionalidad ElegiApps

Funcionalidades de cada aplicacion.

Redes Sociales
e Facebook:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Invitar y buscar amigos, escribir
publicaciones de texto, con foto, con video, con enlace, visualizacién del muro
personal o de cualquier otra persona o grupo, publicar mi “estado” personal o
comentar el “estado” de cualquier otra persona o grupo, publicar o cargar fotos en
mi muro utilizando las apps oficiales de Facebook® , publicar o cargar Videos en mi
muro utilizando las apps oficiales de Facebook® , reproducir videos alojados en
Facebook en mi muro o muro de otra persona o grupo, reproducir videos en la
opcion de Watch de Facebook, guardar publicacion de cualquier persona o grupo
en mi perfil, ver o Dar “me gusta” a alguna historia personal o de cualquier otra
persona o grupo, responder Historias, comentar cualquier historia personal o de
cualquier otra persona o grupo, compartir cualquier historia en el muro personal o
de cualquier otra persona o grupo. recibir notificaciones desde las aplicaciones
oficiales de Facebook®, transmitir en Vivo - Facebook Live, escribe una descripcion
antes de iniciar la transmision y visualizar el video creado por la transmision en vivo.

“**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
***This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



& mouvistar

o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

e Messenger:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Agregar historia, colocar apodo
a los amigos, enviar audio, enviar Gif, enviar imagen, enviar videos, envio de texto
por Messenger, iniciar nuevo chat, ver historias, ver videos, realizar llamadas y video
llamadas. La

App Facebook Messenger es una aplicacion independiente de App Facebook, con
funcionalidad asociada.

o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

e X

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Visualizar el timeline personal
o de terceros, publicar citar, comentar, dar favorito en un tweet, retwitter, enviar un
mensaje directo, recibir notificaciones, publicar o cargar fotos en tu timeline,
descargar fotos y reproduccion de Videos alojados en la aplicacién

o El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las
mencionadas si consumira datos del plan contratado.

o WhatsApp:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Envio de textos (mensajear),
envio de notas de voz, envio o compartir fotos, documentos y videos, envio de gif o
sticker, poner un mensaje en destacados, enviar mensaje en difusion, descargar o
guardar fotos y videos, envio o compartir contactos de la agenda, recibir
notificaciones desde la aplicacion oficial de WhatsApp®, crear un grupo, agregar o
responder estados y configurar la privacidad de los estados, invitar a un amigo,
cambiar el perfil de usuario, realizar llamadas o video llamadas

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.
¢ Pinterest:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,
fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar, enviar mensajes directos y recibir
notificaciones.
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La navegacion ilimitada no aplica para la descarga y/o actualizacion de la app, en
ese caso se consumira de los datos full contratados ni podra realizar: videollamadas,
transmitir en vivo, cargar y descargar fotos por fuera de la app, abrir un link que
redireccione a una URL externa de la app (ejemplo: notas de periddicos, articulos
de revistas, etc....)

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Linkedin:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Conocer las ultimas
novedades del campo laboral, Publicar contenidos, Hacer networking, Buscar
nuevos empleos, Podra recibir y enviar mensajes, actualizar el feed y realizar
publicaciones, localizar a profesionales que estén relacionados con un area en
especifica

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Snapchat:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,
fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar, enviar mensajes directos y recibir
notificaciones.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Telegram:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,
fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar, enviar mensajes directos y
recibir notificaciones, descarga de archivos en forma ilimitada, fotos, videos.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Tik Tok:
El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,

fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar, enviar mensajes directos y recibir
notificaciones.
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o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.
o Waze:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Buscar direcciones y agregarlas
como rutas de viaje, recalcular rutas y busqueda de rutas alternas, notificacién de
vVOZz giro a giro y reportar y visualizar incidencias en tiempo real.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Signal:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Transferir cuenta Colores,
fondo de chat y temas Configurar y administrar la desaparicion de mensajes Gestion
uso de datos (Wi-Fi y red movil) Notas privadas Archivar o desarchivar chats Pagos
en la aplicacion Soporte de proxy, Mostrar sugerencias, Teclado incégnito, Cambiar
numero, Vista detalles del mensaje, Enlace al grupo o cédigo QR, Administrar un
grupo, Eliminar para todos, Menciones en chat de grupo, Gestion de
Almacenamiento, Opciones del tamano de letra, Opciones de Idioma, Marcar como
no leido, Reenviar, Fijar o no fijar chats, Difundir Medios, Opciones de notificacion
dentro de la app, Reacciones de Mensaje, Multimedia para ver solo una vez, Sticker,
Atajos de teclado en Signal Desktop, Acceder a Ajustes, Indicador de tecleo,
Estadistica, Vistas previas de enlaces, Proteccion de pantalla, Desenlazar
dispositivos, Eliminar mensajes, alertas o chats, Abandonar un grupo, Invitar amigos
a unirse a Signal, Bloquear numeros o grupos, Notificaciones de lectura, PIN de
Signal, Copia de seguridad y recuperacion de mensajes, Bloqueo de pantalla, Very
guardar archivos o contenido multimedia.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Kwai:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,
fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Instagram:
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El cliente podra con el bono otorgado para las apps: visualizar y publicar el perfil,
fotos, videos, historias, dar “me gusta” y comentar, enviar mensajes directos y recibir
notificaciones.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas

si consumira datos del plan contratado.
Mdusica
¢ YouTube Music:
El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Reproducir canciones y playlist,

el cliente debe seleccionar la aplicacion de YouTube previamente para poder
disfrutar de las funcionalidades de YouTube Music correctamente.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Spotify:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Escuchar musica, Podcast y
videos digitales que te da acceso a millones de canciones y a otro contenido de
creadores de todo el mundo, Recibir recomendaciones basadas en tus gustos,
Crear colecciones de musica y Podcast

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e Movistar Musica:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Reproducir canciones y playlist,
crear lista de reproduccién, busqueda de canciones, seguir artistas favoritos, pasar
canciones.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

Nota: Para las Apps de musica Movistar entrega la capacidad de navegacion NO
se entrega ningun tipo de suscripcion.

Video
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e Netflix:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Es un servicio de streaming por
suscripcidén que les permite a sus miembros ver series y peliculas sin publicidades
en un dispositivo, puede descargar series y peliculas en un dispositivo con iOS o
Android. La reproduccion de streaming con o sin publicidad depende de la
suscripcion del usuario mas no de la oferta ofrecida que solamente es dedicada a
la navegacion en la APP.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.
e Disney+:

Podra reproducir los contenidos de la Plataforma

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

¢ HBO Max:
Podra reproducir los contenidos de la plataforma.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

e YouTube:

El cliente podra con el bono otorgado para las apps: Visualizacion de la cuenta
personal o de cualquier otra cuenta, publicar o cargar videos en la cuenta personal
de utilizando la app oficial de, reproduccion de videos que estén alojados en la app.
Dar “me gusta” o "no me gusta" a cualquier video, suscribirse a canales de, hacer
comentarios a videos alojados, crear listas de reproduccion, agregar/borrar videos
de una lista de reproduccién, recibir notificaciones desde la aplicacion oficial de
YouTube.

o Eluso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas
si consumira datos del plan contratado.

Nota: Para las Apps de video Movistar entrega la capacidad de navegacion NO se
entrega ningun tipo de suscripcion.

Productividad:
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e Teams, Zoom, Skype y Outlook:

El cliente podra con el bono otorgado podra: visualizar el perfil, fotos, videos, realizar
llamadas y comentar, enviar mensajes directos y recibir notificaciones.

e El uso por parte del cliente de funcionalidades distintas a las mencionadas si
consumira datos del plan contratado.
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